Algemene Voorwaarden — Casa Krullenbol
Versie 1.2 - Laatst bijgewerkt: mei 2025

1. Bedrijfsgegevens

Casa Krullenbol
Notenlaan 14
4254 VA Sleeuwijk

KvK-nummer: 75790491
E-mail: info@casakrullenbol.com

2. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle digitale producten, cursussen,
gidsen en diensten die worden aangeboden via www.casakrullenbol.com en bijbehorende
platformen zoals Kajabi en Plug&Pay.

Door een product of dienst aan te schaffen, ga je akkoord met deze voorwaarden.

3. Digitale Producten en Directe Levering

Na betaling ontvang je directe toegang tot het digitale product, tenzij anders vermeld.
Let op: dit betekent dat het herroepingsrecht bij bepaalde producten vervalt zodra de
levering is begonnen (zie artikel 5).

4. Betaling

Je kunt je bestelling veilig afronden via Plug&Pay met beschikbare betaalmethodes zoals
iDEAL, SEPA-incasso en creditcard.

4.1 Termijnbetalingen (alleen bij de cursus 'Verhuizen naar Bali')

Je hebt de mogelijkheid om deze cursus in drie maandelijkse termijnen van 187 euro te
betalen.

De eerste termijn wordt bij aankoop geincasseerd. De volgende termijnen worden
automatisch geind op dezelfde datum in de opvolgende maanden via SEPA of creditcard.

Let op:

Bij een termijnbetaling ga je een betalingsverplichting aan voor het volledige bedrag van
561 euro. Ook als je besluit de cursus tussentijds niet af te maken, ben je verplicht om alle
drie de termijnen te voldoen.

5. Herroepingsrecht en Terugbetalingen

5.1 Bali Guides (Travel Guide, Kids Guide)

Voor de standaardgidsen geldt een bedenktijd van 14 dagen. Ben je binnen die periode niet
tevreden? Stuur een e-mail naar info@casakrullenbol.com en we betalen het aankoopbedrag
terug - zonder gedoe.

5.2 Uitzonderingen op het herroepingsrecht

Voor de volgende producten geldt geen herroepingsrecht, omdat het om maatwerk gaat of
omdat bij aanschaf wordt ingestemd met directe levering en afstand wordt gedaan van het
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herroepingsrecht:
- Cursus Verhuizen naar Bali
- Bali Guide op Maat

6. Gebruik en Auteursrecht

Alle content, teksten, video's, afbeeldingen, gidsen en cursusmateriaal zijn eigendom van
Casa Krullenbol en mogen niet worden gekopieerd, gedeeld of doorverkocht zonder
schriftelijke toestemming.

7. Aansprakelijkheid

Casa Krullenbol is niet aansprakelijk voor eventuele schade die voortvloeit uit het gebruik
van de aangeschafte producten, of uit besluiten die je neemt op basis van onze informatie. Je
blijft altijd zelf verantwoordelijk voor je keuzes.

Houd er rekening mee dat Indonesische wet- en regelgeving snel verandert. De informatie in
onze gidsen en cursus is met grote zorg samengesteld, op basis van onze eigen ervaring en
betrouwbare contacten. Toch raden we je altijd aan om belangrijke juridische en
administratieve keuzes te verifiéren met een lokale juridische expert of adviseur.

8. Klachten en Contact

Heb je een klacht of feedback? Neem gerust contact op via info@casakrullenbol.com - we
reageren doorgaans binnen 2 werkdagen.
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